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INMEDIATA

Subié ticket promedio por reparacion aunque bajaron las 6rdenes en lo que va de 2024

L] EL ANALisis DE CLEAR IMIECHANIC TAMBIEN DESCIFRG UNA CONTRACCION EN EL GASTO ANUAL DE MANTENIMIENTO POR VEHICULO

MEXICO, CDMX A 3 DE JUNIO DE 2024.- En el acumulado enero- marzo de este afio, el ticket promedio por 6rdenes de reparacion crecié 5.6% pero bajo 22.5%
el nimero de drdenes respecto al mismo lapso de 2023, expuso el analisis Reporte de mercado: Postventa en el sector automotriz, elaborado por
ClearMechanic y difundido por la AMDA.

“Esto quiere decir que aunque hay menos reparaciones en promedio por agencia, el valor promedio de éstas ha sido mayor. Esto se asocia al menor volumen
de ventas que se tuvo en afios previos acompafiado con un mayor nivel de precios en general; de hecho se puede observar que el porcentaje de incremento en
ticket promedio en 2024 fue menor que el registrado hace un afio que rondaba el 9%”, afirmé Guillermo Rosales Zarate.

En un comunicado, el presidente ejecutivo de la AMDA, basado en el andlisis de la firma de soluciones digitales para la gestion de la postventa, expuso que el
ticket promedio a marzo esta en 3 mil 591 pesos y las drdenes de reparacién promedio por concesionario se situaron en 896, mientras que el afio pasado se

ubicaron en 3 mil 399 pesos promedio y un acumulado de mil 155 érdenes, respectivamente.

Incluso, expuso el reporte, en el lapso de referencia también disminuyd el recurso que destinan los duefios de vehiculos al mantenimiento de sus unidades al
afio, el cual tuvo un decrecimiento de 12.2% en 2024 contra el afio pasado.

“Los propietarios de vehiculos estan ocupando mas recursos al reparar sus vehiculos pero estan disminuyendo el gasto anual de mantenimiento”, opind.
No obstante que el ticket promedio fue mas alto en el acumulado 2024, si se analiza su desempefio por mes este indice empezd el afio en 3 mil 726 pesos, bajé
a 3 mil 578 en febrero y cerré en 3 mil 436 pesos en marzo, es decir que aunque también sufrié una baja siempre quedd por arriba de los mismos meses del

afio pasado.

Por ultimo, en cuanto al desempefio de las 6rdenes de reparacion promedio por concesionario en cada mes, éstas ratificaron su tendencia a la baja al pasar de
335 en enero de 2024 a 292 en febrero y cerrando en marzo con 268.

Acerca de la AMDA:

Fundada en 1945, la AMDA agrupa a mds de 2 mil 500 distribuidores de 52 marcas de vehiculos ligeros y pesados en las 210 ciudades mds importantes de México.

Acerca de ClearMechanic:

Empresa multinacional con 11 aiios de experienci ainc los ing de las pymes automotrices en 22 paises. Lideres en Latinoamérica en desarrollo de software para concesionarios de todas las marcas, ademds
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de talleres mecdnicos, con mds de 30,000 usuarios activos.
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