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ANñLISIS DETALLADO DE  
LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ 

EN MûXICO



En SimDataGroup recolectamos, limpiamos, estandarizamos y 
procesamos a œltimo nivel de detalle los datos de un porcentaje 
representativo de la industria automotriz en Mæxico, de manera diaria.
 
A partir de estos datos, que previamente han sido validados dentro de 
nuestro proceso habitual de calidad, generamos inteligencia de negocio 
para nuestros clientes, quienes representan alrededor del 40% de 
concesionarios de 34 diferentes marcas. Una muestra de nuestra 
Inteligencia de Negocios es, en colaboraci»n con la Asociaci»n Mexicana 
de Distribuidores de Automotores, AMDA, el lanzamiento de nuestro 
reporte conjunto SimIndex, para todos nuestros lectores. 

El presente informe ofrece un an∂lisis exhaustivo de la industria 
automotriz, centr∂ndose en diversos aspectos clave que abarcan desde 
las tendencias de ventas hasta la retenci»n de veh¬culos a lo largo del 
tiempo. Mediante el examen de datos recopilados durante un per¬odo de 
tres a∆os, desde enero de 2021 hasta marzo de 2024, se busca 
proporcionar una comprensi»n detallada de la din∂mica del mercado y 
los factores que influyen en ella. 
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El Nœmero de Identificaci»n Vehicular, (VIN por sus siglas en inglæs) es el c»digo o 
nœmero de serie que le otorga una identidad œnica a cada veh¬culo en el mundo sin 
importar la marca del fabricante, el origen o el a∆o modelo de este. 

Si bien cada fabricante aplica diferentes reglas o metod»logas para calcular la 
retenci»n por VIN en su marca as¬ como para determinar el parque vehicular sobre el 
cual se comparar∂, en este documento abordaremos la siguiente metodolog¬a de 
c∂lculo: 
 
Retenci»n = Vines retenidos / Parque Vehicular 

Vines retenidos hace referencia al nœmero de veh¬culos distintos que visitaron algœn 
taller de servicio para realizar un servicio de mantenimiento o reparaci»n pagado por 
el cliente (se excluyen »rdenes internas y garant¬as) en un plazo de 12 meses a partir del 
mismo mes del momento del an∂lisis. 
 
Parque Vehicular considera el 100% de veh¬culos vendidos en un per¬odo de tiempo 
determinado, desfasado 12 meses respecto al momento del an∂lisis. 

Vines en Riesgo: Veh¬culos que se encuentran en el mes nœmero 11 respecto a su œltima 
visita al taller, por lo que en los siguientes 30 d¬as cumplen un a∆o sin servicio y por 
tanto salen de la base de vines retenidos. 
 
Cohorte: Parque Vehicular de un per¬odo de tiempo definido y estætico, esto con la 
intenci»n de medir el nivel de retenci»n a lo largo del tiempo donde los veh¬culos 
esperados sean en cada momento exactamente los mismos. 

Conceptos adicionales

Otros conceptos a considerar
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El an∂lisis revela un crecimiento significativo en las ventas de autos nuevos, 
destacando el a∆o 2024 como especialmente prometedor. En enero de 2024, las 
ventas aumentaron un notable 28.9% en comparaci»n con el a∆o anterior. Febrero 
tambiæn mostr» un s»lido crecimiento del 13% en 2024 respecto a 2023. Aunque 
marzo registr» un crecimiento m∂s moderado del 2.2% en 2024 respecto al a∆o 
anterior, la tendencia general sugiere un mercado automotriz en expansi»n, 
especialmente durante el a∆o actual. 

Promedio Acumulado Primer Trimestre
 La gr∂fica resalta un incremento 
constante en las ventas trimestrales 
de autos nuevos. Se observa un 
aumento significativo en 2023, con un 
promedio de 133 unidades vendidas, 
representando un incremento del 
19.3% respecto al a∆o anterior. Sin 
embargo, el a∆o 2024 destaca aœn m∂s 
con un promedio de 152 unidades 
vendidas, lo que indica un crecimiento 
del 13.9% en relaci»n con el a∆o previo, 
consolidando as¬ una tendencia 
positiva y ascendente en las ventas.

Promedio Mensual de Venta de Autos Nuevos

VENTA DE AUTOS NUEVOS
 

Actualizaci»n Principales Indicadores
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Las ventas de autos seminuevos muestran una tendencia inversa en comparaci»n 
con las de autos nuevos. En enero de 2024, se registr» una disminuci»n del 6% 
respecto al mismo mes del a∆o anterior, seguida por otra ca¬da del 7% en febrero de 
2024 y finalizando marzo de 2024 con una disminuci»n m∂s pronunciada del 17.6% 
respecto a marzo del a∆o anterior. Estos datos subrayan la complejidad de la 
din∂mica del mercado de autos seminuevos. 

La informaci»n revela la din∂mica de ventas de autos seminuevos a lo largo de tres 
a∆os. En 2022, el mercado experiment» un inicio s»lido con un promedio de 40 
unidades vendidas. La tendencia al alza continu» en 2023, alcanzando un punto ∂lgido 
con 46 unidades vendidas, marcando un crecimiento del 14.8%. Sin embargo, en 2024, 
se produjo un giro inesperado: las ventas cayeron a un promedio de 41 unidades, 
mostrando un descenso del 10.1% respecto al a∆o anterior. Esta narrativa refleja un 
inicio prometedor seguido de desaf¬os en el mercado de autos seminuevos en el 
œltimo a∆o analizado. 

 

Promedio Acumulado Primer Trimestre
 

Promedio Mensual de Venta de Autos Seminuevos

VENTA DE AUTOS SEMINUEVOS
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Venta Mensual 
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En 2024, observamos un aumento en las »rdenes atendidas en enero y febrero, 
seguido de una disminuci»n en marzo. Esto sugiere un comienzo fuerte en el a∆o, 
con una mayor demanda de servicios en el ∂rea de taller durante los primeros dos 
meses.   

Promedio Mensual de ®rdenes Tipo Pœblico

El an∂lisis de »rdenes pœblicas atendidas en el taller muestra un patr»n estable 
durante los tres a∆os evaluados. En 2022, se registr» un promedio de 1,117 »rdenes 
atendidas. Al a∆o siguiente, en 2023, se mantuvo una estabilidad casi absoluta, con un 
ligero incremento del 0.1% con respecto al a∆o anterior. Sin embargo, en 2024, se 
observ» un crecimiento m∂s significativo, con un promedio de 1,166 »rdenes 
atendidas, lo que representa un aumento del 4.3% en comparaci»n con el a∆o 
anterior. Esta tendencia indica una mejora gradual en la demanda de servicios de 
taller a lo largo del per¬odo analizado. 

Promedio Acumulado Primer Trimestre

*

®RDENES PØBLICAS FACTURADAS

Promedio de 
®rdenes 
Pœblicas 

2024
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a∆o anterior
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En este an∂lisis de retenci»n de veh¬culos nuevos, se evalœa un parque vehicular con 
una antig—edad de 5 a∆os, desfasado en un a∆o, durante los œltimos 3 a∆os. Por 
ejemplo, en marzo de 2024, se consideran todos los veh¬culos vendidos desde 
marzo de 2018 hasta marzo de 2023. Se determina la retenci»n revisando si estos 
veh¬culos han sido llevados al taller durante los œltimos 12 meses, que va desde marzo 
de 2023 hasta marzo de 2024. Si un veh¬culo ha sido atendido durante este per¬odo, 
se considera retenido; de lo contrario, se registra como perdido. Este proceso se 
repite mensualmente, ajustando el parque vehicular y el per¬odo de visitas al taller.

Una vez definidos los par∂metros mencionados anteriormente, procedemos a 
realizar un breve an∂lisis de la composici»n del parque vehicular. Al examinar en 
detalle, notamos que el parque vehicular abarca un rango de antig—edad de 1 a 6 a∆os, 
cada uno contribuyendo de manera diferente al total. Es relevante destacar que en 
marzo de 2021, los veh¬culos con 2 a∆os de antig—edad representan el 26.4% del total, 
mientras que el resto de los a∆os concentran aproximadamente el 20% cada uno. 

Composici»n Parque Vehicular
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A pesar de la continua disminuci»n en el tama∆o del parque vehicular, observamos 
una tendencia al alza en la retenci»n. En marzo de 2021, la retenci»n representaba el 
34.2%, y para el mismo mes en 2024, este porcentaje aument» a 35.3%. Este aumento 
indica una respuesta positiva para contrarrestar la disminuci»n del parque 
vehicular. 
 

Retenci»n Promedio

Dado que cada mes presenta un parque vehicular distinto debido a las entradas y 
salidas de veh¬culos, resulta crucial realizar un an∂lisis para comprender su 
comportamiento. Con el apoyo de la siguiente gr∂fica, podemos observar que en los 
œltimos 3 a∆os y en lo que va del a∆o en curso, se ha registrado un dæficit en la entrada 
de veh¬culos al parque vehicular, lo que ha llevado a una disminuci»n gradual de æste.

Egresos e Ingresos Mensuales al Parque Vehicular
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Al analizar la retenci»n desde la perspectiva de la antig—edad de los veh¬culos, es 
evidente un patr»n persistente donde resulta m∂s dif¬cil retener veh¬culos m∂s 
antiguos. Sin embargo, es importante destacar que la retenci»n de veh¬culos con 3 o 
m∂s a∆os de antig—edad ha aumentado en el a∆o en curso. Este aumento sugiere 
una mejora en la gesti»n por parte del concesionario en la atenci»n de este 
segmento. 

Retenci»n Promedio Mensual por Antig—edad 

Adem∂s, es notable que aproximadamente el 70% del total mensual de veh¬culos 
retenidos son autom»viles con 3 o menos a∆os desde su fecha de compra.

Composici»n Mensual Promedio de Veh¬culos Retenidos por 
Antig—edad
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Otro aspecto crucial a tener en cuenta es el tiempo que un veh¬culo permanece en el 
taller. Segœn se evidencia en la gr∂fica, en 2024 el 63.3% de los veh¬culos que ingresan 
al taller son atendidos y devueltos el mismo d¬a, lo que representa un descenso del 
8.1% en comparaci»n con el a∆o anterior. De estos veh¬culos, el 58.3% regresa para una 
nueva visita al a∆o siguiente, mientras que en 2023 esta cifra era del 60.1%. No obstante, 
llama la atenci»n la presencia del 14.9% de las »rdenes que requieren m∂s de 5 d¬as, lo 
que resalta un ∂rea de oportunidad para el concesionario en comparaci»n con el 
8.5% mostrado en 2023. 

Promedio D¬as en Taller y Retenci»n

Considerando lo expuesto anteriormente, es esencial tener en cuenta tanto el 
porcentaje promedio de retenci»n como la magnitud del parque vehicular total. 
Aunque se registra una retenci»n de aproximadamente el 50% en veh¬culos con 1 a∆o 
de antig—edad, queda evidente que existe un amplio margen de mejora en la 
retenci»n de veh¬culos con mayor antig—edad. 

Retenci»n Promedio Por Antig—edad 
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Por otro lado, si nos centramos en los autom»viles retenidos que, al siguiente mes, 
dejan de ser considerados como retenidos debido a que su œltima visita fue hace 12 
meses, podemos calcular el porcentaje de rescate. Como ejemplo, se observa que, 
en el mes de noviembre, con un promedio del 16%, es el mes con el mayor porcentaje 
de unidades recuperadas en los œltimos 3 a∆os. Esto sugiere que los veh¬culos cuya 
cita cae en noviembre tienden a posponer su visita en 1 mes con mayor frecuencia 
que en otros meses. 

Porcentaje Mensual de Rescate Promedio

Finalmente, se ilustra c»mo el costo promedio de mano de obra y refacciones para 
un veh¬culo de 1 a∆o de antig—edad representa un 2.6% de su precio de venta, con base 
al acumulado de sus visitas al taller. Este porcentaje continœa aumentando 
gradualmente hasta alcanzar un 9.4% cuando el veh¬culo alcanza su sexto a∆o y 
permanece retenido. 
 
 

Promedio de Venta Acumulada con Base en el Precio del 
Veh¬culo
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Como se observ» en el apartado anterior, el parque vehicular variaba en cada mes 
debido a las nuevas entradas y salidas de veh¬culos. Ahora, se establece un parque 
vehicular fijo como referencia para analizar su comportamiento a lo largo de un 
per¬odo de 3 a∆os, comenzando en marzo de 2021. La diferencia con el c∂lculo 
anterior es que el parque vehicular utilizado para calcular la retenci»n permanece 
constante (marzo de 2015 a marzo de 2020), mientras que el per¬odo de visita al taller 
se ajusta mensualmente para cada mes sucesivo. Por lo tanto, para los meses 
posteriores, como abril de 2021, el parque vehicular seguir∂ siendo el mismo (marzo 
de 2015 a marzo de 2020), pero el per¬odo de visita al taller se desplazar∂ un mes 
adelante (abril de 2020 a abril de 2021). 

A continuaci»n, se muestra c»mo est∂ compuesto el parque vehicular. Comenzando 
en marzo de 2021 con veh¬culos de entre 1 y 6 a∆os de antig—edad, y tras un per¬odo 
de 3 a∆os, culmina en marzo de 2024 con veh¬culos que tienen entre 4 y 9 a∆os de 
antig—edad. 

Composici»n Mensual Parque Vehicular Fijo

Retenci»n misma Cohorte

An∂lisis Profundo
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As¬, al analizar la retenci»n, se evidencia una pærdida gradual a lo largo del tiempo. Se 
inici» con un 34.5% y en marzo de 2024 se registra un 14.2%, lo que representa una 
ca¬da total del 20.3% en 3 a∆os. 

Retenci»n Parque Vehicular Fijo

Por otro lado, al examinar detenidamente la distribuci»n de los autos retenidos en 
cada per¬odo, se observa una mayor proporci»n de veh¬culos con fecha de compra 
m∂s reciente. Misma relaci»n que se presenta en la secci»n anterior. 

Composici»n Mensual Autos Retenidos Parque Fijo

*
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Adem∂s, se incluye una comparativa del parque vehicular y la antig—edad inicial de los 
veh¬culos durante marzo de 2021 hasta marzo de 2024. Esta gr∂fica resalta 
claramente la proporci»n del total del parque que estamos capturando y c»mo esta 
proporci»n continœa disminuyendo con el tiempo, evidenciando as¬ la degradaci»n 
gradual del parque vehicular a lo largo del per¬odo analizado. 

Dado que nuestro parque es fijo, podemos rastrear el origen de los veh¬culos 
retenidos. Esto significa que, del total de veh¬culos retenidos en marzo de 2024, el 
80.7% proviene de aquellos retenidos en marzo de 2021, el 9.3% proviene de los que 
hicieron su primera aparici»n en 2022, y el 10% restante corresponde a aquellos que 
aparecieron por primera vez en 2023 y 2024. 

Composici»n Veh¬culos Retenidos

Retenci»n por Antig—edad y A∆o



16

En resumen, de los veh¬culos retenidos que hicieron su primera aparici»n en marzo 
de 2021 , se perdi» un 31.4% al llegar al a∆o 2022. Luego, de los que lograron hacer la 
transici»n, se perdi» un 33.7% adicional al continuar hasta 2023. Finalmente, de los que 
aœn permanec¬an, se perdi» un 36.6% al llegar al a∆o 2024. 

Transici»n Veh¬culos Retenidos por A∆o Inicio

Por œltimo, vemos que el comportamiento en cuanto al porcentaje de vines 
rescatados es bastante similar al presentado en la secci»n previa. 
 

Porcentaje Mensual de Rescate Parque Fijo
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El an∂lisis de la industria automotriz entre comienzos de 2021 y marzo de 2024 revela 
una pærdida gradual de veh¬culos a lo largo del tiempo, con una mayor retenci»n de 
veh¬culos m∂s recientes. Esto destaca la necesidad de estrategias efectivas para 
mejorar la retenci»n de veh¬culos m∂s antiguos. Comprender las tendencias a largo 
plazo y adaptar las estrategias empresariales en consecuencia es crucial para 
enfrentar los desaf¬os cambiantes del mercado automotriz. 

Conclusi»n
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descritos. 
 

VIII. El usuario acepta expresamente apegarse a los TûRMINOS Y CONDICIONES DE USO contenidos en este documento, por lo que, libera y deslinda de toda responsabilidad a SIMDATAGROUP, 
as¬ como a su grupo empresarial, socios, empresas filiales, directivos y empleados de cualquier responsabilidad, reclamo, demandas y/o cualquier acci»n legal que pudiera surgir respecto de 
este documento y/o publicaci»n, otorg∂ndole el m∂s amplio finiquito que en derecho corresponda. 

SIMDATAGROUP se reserva el derecho para realizar cualquier cambio o modificaci»n en los tærminos y condiciones de uso. 
El usuario podr∂ consultar en todo momento el Aviso de Privacidad de SIMDATAGROUP en la siguiente direcci»n: https://simetrical.com/avisos-de-privacidad/

TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS PARA SIMDATAGROUP.
 



Somos SIMDATAGROUP, expertos en datos 
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unen las mejores soluciones de software y a 
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